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De la teorii si modele, la practici in consilierea
pentru orientare scolara si profesionala
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1. ABORDARI TEORETICE ALE CONSILIERII
SCOLARE SI PROFESIONALE

1.1. Conceptul de consiliere scolard si profesionald

in sens larg, consilierea scolars, e un proces intens de acordare a
asistentei psihopedagogice elevilor, studentilor si celorlalte persoane
implicate in procesul educational (profesori, parinti, tutori si autoritati
scolare).

In cadrul grupurilor scolare, conform afirmatiilor G. Tomsa, consilierea
reprezintd o forma particulara de interactiune si influentare, care contribuie
la omogenizarea liniilor grupului de elevi [151, p. 85]. Rolul consilierii este
cu precddere unul pro activ, ceea ce inseamna ca ea incearca prevenirea
situatiilor de criza personala si educationala si sociala a elevilor.

Acelasi autor sustine ca unitatea pe care se bazeaza consilierea scolara
este triada familie - copil - scoald, fiind preocupatd de realizarea unei
armonii intre cei trei termeni ai relatiei, in vederea desfasurarii unei educatii
eficiente si a dezvoltarii optime a personalitatii copilului.

Trebuie sd pornim de la ideea cad activitatea de consiliere specifica
orientdrii scolare si profesionale a elevilor, reprezintd, alaturi de consilierea
psihologici o componentd intrinsecd a consilierii scolare. Unii autori,
precum M. Zlate [160], H. Pitariu [125], M. Plosca [127], ludnd In
considerare realitatea practica a activitatii recente si a celei viitoare in
acest domeniu, considera ca este justificat s3 o numeasca consilierea
carierei si mai putin orientarea scolara si profesionald, deoarece cariera
acopera si identifica diferite roluri in care individul este implicat pe
parcurstl vietii. Dezvoltarea carierei semnifica toate aspectele vietii umane
in devenire si cu o dinamica specifica in diferite planuri.

19



Tatiana BARBAROS -

Actul consilierii si orientarii scolare si profesionale a avut totdeauna
ca obiectiv ,potrivirea persoanelor si slujbelor in cadrul unui model liberal
al economiei de piatd, simultan cu luarea in considerare a indi\;izilor cu
competente, abilitdtile si conceptiile lor despre sine si munca,” conform lui
D. Super [171, p. 23], cu toata diversitatea psihologica individuald, diferita
in functie de structurile si ierarhia sociald in care traiesc si cu modul
particular de interpretare a lumii prin prisma imaginilor, informatiilor,
mesajelor etc, care le sunt oferite si interpretate de persoane si institutii
care au autoritatea sociald sa o faca: institutii ale administratiei publice,
organizatii, partide etc.

O definitie data consilierii care meritd mentionata aici este cea data de
R. W. Strowig si care este incrustata astazi pe o placa de tip comemorativ la
Universitatea din Wisconsin (S.U.A.) - Departamentul de Consiliere si
Orientare: ,Consilierea fnseamnd multe lucruri. Ea este o tehnici de
informare si evaluare. Ea este un mijloc de a modifica comportamentul.
Ea este experienta de comunicare. Dar mai mult decat atit, ea este o
cdutare in comun a sensului in viata omului, cu dezvoltarea dragostei ca
element esential concomitent cu cautarea si consecintele ei. Pentru mine,
restul este lipsit de importantd, dacd nu existd actiunea de cautare a
sensului vietii. Intr-adevir, aceasti ciiitare este insisi viata, iar consilierea
este numai o intensificare speciald a acestei cautari” [114, p. 33].

Aceasta este o definitie operationala si, in acelasi timp, cuprinzatoare.
Ea are toate conotatiile asociate cu atributele necesare unei bune consilieri
scolare, sustine G. Tomsa [151, p. 33]. Aceasta definitie pune accentul pe
cresterea si dezvoltarea pozitiva si pe relatia consilierii cu viata cotidiana.
in scoald, consilierea tocmai asa ceva trebuie si fie, adica o activitate
personald intensd axata pe descoperirea de sine a elevului sau a
participantilor la procesul educational.

Intr-o alti optica, M. Jigau defineste consilierea carierei ca ,un proces
de compatibilizare maxima Intre resursele, cerintele, aspiratiile sau
interesele profesionale ale unui individ si oferta reald din domeniul
educatiei, formarii si integrarii socio-profesionale” [87, p. 23].

Daca ne referim la ideile lui I. Dumitru in domeniu, acesta sustine ci
sconsilierea educationald sau psihopedagogica este un tip de consiliere care
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are,  in_acelasi timp, obiective de natura psihologica si pedagogica.
Ea urmireste abilitarea persoanei (copil, tdnar sau matur) pentru a-si
asigura functionarea optimi prin realizarea unor schimbari evolutive ori de
cate ori situatia o cere, avind la bazd un model psihoeducational al formarii
si dezvoltirii personalititii umane” [63, p. 14]. In plus, cu destuli convingere
investigativi, autorul afirm3 ci anume consilierea educationala presupune
sabilitarea oamenilor de a-si rezolva singuri problemele prin insusirea/
invatarea modului de a-si modifica cognitiile si comportamentele pentru a se
adapta solicitarilor, de a-si imbunatati relatiile cu ceilalti, de a lua decizii si
a-si asuma responsabilitati, adicd, In sintezd, de a dobandi deprinderi de
viatd sanatoase, atingdnd un nivel optim de functionare a propriei
personalitati” [63, p. 14]. Functionarea optima si eficientd a persoanei este
rezultatul Tnvatirii realizate prin aportul educatorilor/profesorilor, si in
mod special, prin sprijinul si Indrumarea consilierilor educationali.
Mentionam ci A. Biban consideri consilierea in carierd ca parte integranta
a consilierii educationale [14, p. 14].

Constatam cid orientarea profesionald este un proces de sprijin
continuu al indivizilor de-a lungul vietii, pentru a-i face capabili sa-si
croiasca propriul drum profesional prin autocunoasterea aspiratiilor si a
aptitudinilor, prin informare si consiliere despre aspectele muncii si despre
schimbirile intervenite in lumea ocupatiilor, a pietei muncii, in realitatile
economice si in oportunititile de formare [114, p. 4]. Orientarea
profesionald este pregititd treptat de orientarea scolard, care poate fi
considerati ca un fel de preorientare profesionald, existand o legdtura
strinsa intre cele doud notiuni, conform C. Platon [126, p. 4].

lar orientarea in carierd, conform lui B. Law, acopera un spectru larg
de activitdti de la evaluare si informare pana la consiliere si educatie,
devenind astfel un ,concept umbreld” pentru interventiile si activitatile in
acest domeniu [166, p. 234].

Spre deosebire de orientarea carierei, educatia pentru carierd, se
referd la ,un ansamblu de activititi si interventii educationale in scopul
dezvoltarii personalititii elevilor, al formarii unor abilitati, deprinderi si
competente necesare pentru managementul propriei cariere” [idem, p. 234].
Educatia pentru cariera include, conform M. Jigdu si subiecte care nu sunt
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direct legate de exercitarea “unei profesii, precum viata de familie,
petrecerea timpului liber, cresterea si educatia copiilor, economie familiala,
chestiuni legate de valori si calitatea vietii, modul de a face fata si‘tuajciilor
dramatice din viatd” [87, p. 12]. Aceasta este o definitie prea larga in

acceptiunea noastra.

Este relevanti in contextul supus reflectiei analiza comparativa a

activitatilor de educatia carierei (careers education) si orientarea carierei
(careers guidance) realizata de B. Law in 1996 [166].

Tabelul 1.1. Analiza comparativa a activitatilor de educatia

carierei si orientarea carierei

pentru invatare, dar capabil sa
includa si sa sprijine raspunsurile
individuale

Criterii Educatia carierei Orientarea carierei
Contact Activititile se desfasoara in grup, Activitatile au loc individual sau in
fiind favorizate procesele specifice | grupuri mici, beneficiind de
interactiunii in cadrul grupului procesele de inter-relationare
umana
Relevanta Pune accentul pe invatarea in Subliniaza rolul invatarii
general, relevanta pentru grup diferentiate, importante pentru
individ
Fundamente | Programul de invitare este pregitit | Programul este negociat de client
in avans impreuna cu consilierul
Dezvoltare | Invitarea se desfisoara in mod Invitarea se bazeaza pe experienta,
progresiv, de la cunostinte, pornind de la ceea ce clientul are
competente fundamentale spre cele | nevoie sa faca acum
avansate
Rezultate Dezvoltarea unui cadru general Pregatirea unei persoane pentru a

face fatd unor probleme specifice
sau decizii ale momentului prezent

Asadar, B. Law pledeaza pentru derularea unor activitati organizate,

sistematice si riguroase de educatia si consilierea carierei, care sa motiveze

subiectii In a se implica activ, a-si pune In valoare potentialul si a se pregati

pentru invatarea pe tot parcursul vietii.

M. Zlate diferentiaza alegerea carierei si orientarea carierei, principala

diferentiere pe care o evidentiaza dintre simpla alegere a carierei si
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orientarea cursului carierei o reprezintid aceea ca ,alegerea carierei este
mai degraba un moment favorabil sau nefavorabil, cu consecinte faste sau
nefaste, pe cand orientarea cursului carierei constituie un proces constient
si voluntar dirijat, ce tinde spre obtinerea unor consecinte favorabile atat
pentru individ, cat si pentru organizatie” [160, p. 350]. Credem ca un
asemenea punct de vedere este in consens cu opiniile acelor autori care
definesc orientarea carierei ca fiind ,tiparul relativ stabil al talentelor,
valorilor, atitudinilor si activitatilor ocupationale. De fapt, (...) orientarea
carierei (a cursului ei) consta in asigurarea unei ciat mai mari
concordante/corespondente Intre patern-urile de personalitate si
specificul diferitelor profesiuni sau ocupatii” [160, p. 320].

In contextul unor cercetiri de actualitate in domeniu, este utilizat
termenul ,ghidarea carierei”. Astfel, 0. Dandara defineste termenul ca
,0 expresie explicitd a procesului educational, un ansamblu de actiuni
realizate de catre educator/factor educational in scopul sustinerii
persoanei in proiectarea carierei” [53, p. 11]. Aceste actiuni educative sunt
bazate pe ,repere metodologice pe care le realizeazd educatorul intru
sustinerea discipolului in procesul de proiectare a carierei” [67, p. 62].
Identificarea procesului de ghidare in cariera ca si ,subsistem al sistemului
educational, reflecta esenta acestuia” [idem, p. 49].

Conform E. Starcea, ghidarea carierei presupune ,informarea,
autocunoasterea, orientarea scolard, orientarea profesionald, educatia
pentru cariera, elaborarea planului de cariera, evaluarea si corectarea
planului de cariera” [141, p. 11]. Aceste definitii converg cercetarilor din
spatiul european si international.

In cadrul analitic abordat, consilierea privind cariera este in esent3, o
interventie predominant psihopedagogica, ,care vizeaza ajutorul, sprijinul si
indrumarea unei persoane sau a unui grup de persoane pentru rezolvarea cu
succes a unor probleme specifice referitoare la cariera” [151].

Pe parcursul acestei lucrari va fi utilizat termenul consilierea scolara
si profesionald. Am optat pentru acesta, datorita faptului ca la varsta
adolescentei, varsta deciziei pentru o anumita profesie, este necesara si
utila cqnsilierea elevului atit In alegerea profesiei, cit si a formei de
invitimant ce-l poate pregiti pe tinir pentru aceasta. In acceptiunea
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noastra, la aceasta varstd, consilierea scolarda nu poate fi separatid de
consilierea profesionald. Chiar daca In anumite abordiri teoretice,
consilierea scolara este o parte componentd a consilierii prof‘esionale,
consideram, ca in adolescentd, este eficienta consilierea scolarda si
profesionala ca factor unitar.

Prin analiza tuturor definitiilor, trebuie sd mentiondm ca aderiam la
definirea consilierii scolare si profesionale care este un proces complex de
informare si asistare a adolescentilor in vederea identificdrii resurselor
personale si externe necesare parcurgerii unei forme/optiuni educationale
potrivite care sd le asigure insertia si performanta pe piata muncii avdnd ca
rezultat bundstarea individuald (materiald, psihologicd, profesionald,
sociald) si a intregii societdti per ansamblu.

Abordandu-le in bloc, conferim consilierii scolare si profesionale
urmatoarele caracteristici:

Calitatea de proces complex de:

- Informare;

- asistare a celui ce invata.

Scopul acestui proces este:
a) de a identifica resursele personale necesare pregatirii profesionale;
b) de a identifica resursele externe necesare pregatirii profesionale.

Finalitatea acestui proces vizeaza:
a) insertia reusita pe piata muncii;
b) performanta in activitatea profesionala.

Rezultatul acestui proces presupune:

a) bunastarea individual3;
b) bunastarea sociala.

24



Eu imi aleg viitorul

1.2. Obiectivele si principiile generale ale consilierii scolare si
profesionale

In conformitate cu Declaratia Asociatiei Internationale de Orientare
Scolard si Profesionald (AIOSP) adoptatd la Stockholm in 1995 cu privire
la obiectivele sale si ale Activitdtii de Orientare Scolard si Profesionald,

In general, se precizeazd ca acest serviciu are menirea si ajute tinerii si
adultii [59]:

»Sd se Inteleaga si sa se evalueze,

sa comunice efectiv cu altii,

sd elaboreze planuri cu privire la propria carieri si la formarea
adecvata necesara,

sa aiba 1n vedere cariere alternative,

sd faca fata cu succes diferitelor obstacole pentru a-si cistiga locul
in societate si pe piata muncii”.

Procesul identificarii sau stabilirii obiectivelor consilierii si orientirii

scolare si profesionale duce la conturarea principiilor care guverneazi

aceasta activitate.

Astfel, Thill si Chamboulant si M. Jigdu identifici urmitoarele
principii ale activitatii de orientare scolara si profesionala [87, p. 54]:

activitatile de orientare scolara si profesionald sunt in conexiune
cu alte demersuri de naturd psihologici, psihopedagogica si
psihoterapeutics;
consilierul trebuie sa ia in considerare individul tinind cont de
ansamblul problemelor sale scolare si de mediul sdu de viat;
activitatea de orientare scolara si profesionala trebuie si fie
continua si pozitiv directionati;
orientarea nu este o actiune unilaterald sau singulara, ci un
ansamblu de influente, informatii si exercitii de asumarea
initiativei si libertatii de a decide;
tandrul sau adultul trebuie calduziti citre libera alegere a carierei,
prin oferirea acelor informatii care sa le dea posibilitatea si o fac3;
‘orientarea scolara si profesionala este o continuare a demersurilor
de psihologie scolara aplicata.
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